
«Уверенность»

Комплексная программа поддержки сотрудников 
в решении важных задач и на условиях полной 
конфиденциальности

Состав программы

Пакет СТАНДАРТНЫЙ

• Дистанционные консультации юриста по всем отраслям права, кроме предпринимательского, 
трудового, международного и уголовного права.

• Составление юридических документов (договоров, претензий, исковых заявлений)

Покупки
Защита прав потребителя: 
некачественные товары и 
услуги, обмен и возврат 
товара ненадлежащего 
качества, замена товара 
на время ремонта и т.д.

Юридическая помощь Безлимитно

Семья
Брачные договоры, 
заключение и 
прекращение брака, 
усыновление и опека, 
раздел имущества при 
разводе, алименты и т.д.

Автомобиль
Взаимодействие с ГИБДД, 
страховыми компаниями, 
обжалование штрафов 
и др.

Жилищные вопросы
Правильность 
применения льгот и 
тарифов, право 
собственности и др.

Имущественный вычет
по расходам на приобретение 
недвижимости и с процентов, 
уплаченных по ипотеке

до 650 000 ₽

Налоговый вычет под ключ Безлимитно

Социальный вычет
по расходам на приобретение 
медикаментов, лечение, обучение, 
страхование жизни, спорт

до 19 500 ₽

Инвестиционный вычет
за размещение денежных 
средств на индивидуальном 
инвестиционном счете

до 52 000 ₽

Постановка личных 
финансовых целей

Финансовые консультации 4 раза в месяц

Подбор финансовых 
инструментов 
для управления 
вложениями

Особенности 
взаимодействия с 
банками и другими 
финансовыми институтами

Рекомендации и 
разъяснения 
по управлению 
кредитной нагрузкой

Снижение работоспособности, 
хроническая усталость, стресс

Консультации по здоровому образу жизни 4 раза в месяц

Здоровое питание, 
нормализация веса

Возрастные изменения, 
нарушения сна

Личностная реализация, низкая 
самооценка, неуверенность в себе

Психологическая помощь 4 раза в месяц

Адаптация к новым 
условиям

Профессиональное 
выгорание

Аффективные расстройства, тревога, 
депрессия, панические атаки

Утрата близкого 
человека

Личные 
отношения



• Дистанционные консультации и выезд специалиста

• Предельная стоимость услуг в рамках одного выезда – 5 000 ₽ 

Бытовая помощь 4 раза в месяц

Протечка труб 
и санузлов

Неисправность розеток 
и выключателей

Неисправность механических 
замков на входных или 
межкомнатных дверяхНеисправность

проводки
Неисправность оконной 
фурнитуры

• Дистанционные консультации и выезд специалиста

• Предельная стоимость услуг в рамках одного выезда – 5 000 ₽ 

Автопомощь 4 раза в месяц

Эвакуация авто 
после аварии

Возвращение на дорогу 
при ДТП

Ремонт на месте

Подбор 
автосервиса

Организация ремонта, 
запись на ТО

Информация актуальна на 01.04.2025

Услуги предоставляет ООО «Юридические Решения» (бренд ПРАВОКАРД)
127055, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Тверской, ул. Бутырский Вал, д. 68/70, стр.1
ИНН 9718083320, КПП 770701001, ОГРН 5177746279266
Вопросы, связанные с работой сервиса и оказанием услуг, направляйте на: EAP@PRAVOCARD.RU
ПАО «Банк ПСБ». Универсальная лицензия на осуществление банковских операций № 3251 от 01.04.2025.

Регистрация и поддержка
В личном кабинете 
на lk-zabota.pravocard.ru

В мобильном приложении 
«Правокард Забота»
для iOS или Android

По телефону

8 800 555 33 26

Для записи и получения консультации зарегистрируйтесь в личном кабинете на сайте https://lk-zabota.pravocard.ru или в 
мобильном приложении «Правокард Забота» для iOS или Android, указав индивидуальный код компании «ЗПОПК» и
персональный идентификационный номер «ЗПОПК3******», ФИО, номер мобильного телефона и пароль.
Поставьте галочки - согласие на обработку персональных данных и с условиями работы сервиса.

Чтобы зарегистрировать родственника, зайдите на сайт https://lk-zabota.pravocard.ru или в мобильном приложении 
«Правокард Забота» для iOS или Android, укажите код компании «ЗПОПКС» и ваш идентификационный номер из 7 цифр 
«ЗПОПК3******». Введите ФИО родственника, степень родства, номер мобильного телефона и адрес электронной почты 
родственника, установите пароль. Затем введите код из SMS-сообщения (5 цифр), пришедший на указанный номер 
телефона. Поставьте в квадратик галочку, соглашаясь на обработку персональных данных и с условиями работы сервиса.

Консультации оказываются через чат, в аудио- и видеоформате, на сайте, в приложении и по телефону

Важная информация

Все услуги оказываются на добровольной и конфиденциальной 
основе. Информация о теме обращения и содержании 
консультации не передается работодателю и третьим лицам. 
Работодатель обладает исключительно обобщенной и 
обезличенной статистической информацией о видах услуг, 
оказанных в рамках программы.

Семейный доступ

Вы можете подключить к программе одного 
близкого родственника (супругу / супруга, 
родителей или совершеннолетнего 
ребенка).
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